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TAMPERE.

FINLAND

Palvelu- ja vuosisuunnitelma

e Lautakunnan palvelu- ja vuosisuunnitelma on osa kaupungin
trategista iohtamisidriestelmaa. iolla tuet toimi TAMPEREEN STRATEGIA 2030:
strategista johtamisjarjestelmas, jolla u"e a.ari oiminnan SINULLE PARAS
strategian mukaista suunnittelua, kehittamista ja johtamista.

e Palvelu- ja vuosisuunnitelma valmistellaan osana vuosittaista
toiminnan ja talouden suunnittelua. Se tarkentaa ja

toimeenpanee strategiaa, strategiaa taydentavia ohjelmia ja
suunnitelmia seka vuosittaista talousarviota.

e  Palvelu- ja vuosisuunnitelmaan kootaan keskeiset sisallot
lautakunnan alaista toimintaa ohjaavista strategisista
tavoitteista ja linjauksista seka niita toteuttavista

toimenpiteista. Lisaksi palvelu- ja vuosisuunnitelma sisaltaa
kuvauksen palveluryhmien ja -yksikdiden toiminnasta ja
taloudesta seka riskiprofiilin ja keskeiset sisallot henkilosto- ja
koulutussuunnitelmasta.

STRATEGIAN SEURANTA JA ARVIOINTI
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Palvelu- ja vuosisuunnitelman
raportointi

Toimenpidekokonaisuudet
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Toimenpidekokonaisuuksien raportointi TAMPERE .

Toimenpidekokonaisuuksista raportoidaan siten, etta kunkin toimenpiteen eteneminen todetaan
lilkkennevalovarein:

Toimenpide toteutui

Toimenpide toteutui osittain

Toimenpide ei toteutunut -

Toimenpiteen toteutumista
ei voida arvioida

Mikali toimenpiteen todetaan jaavan toteutumatta, toteutuvan osittain tai toimenpiteen toteutumista ei
voida arvioida, raportoidaan lautakunnalle poikkeamasta tarkemmin ja esitetdaan korjaustoimenpiteita.

Koronatilanteen vaikutukset ja korjaustoimenpiteet

Vuoden 2020 palvelu- ja vuosisuunnitelmien toimenpiteiden raportoinnissa huomioidaan koronatilanteen
vaikutukset silta osin, kuin se kunkin toimenpiteen osalta on mahdollista tai tarkoituksenmukaista. Lisaksi
on perusteltua pohtia, missa maarin koronatilanteesta johtuen lautakunnalla on edellytyksia edistaa sille
vuoden 2020 palvelu- ja vuosisuunnitelmassa asetettuja toimenpiteita. .



Toimenpidekokonaisuuksien eteneminen 1-12/2020

Liikkumisen
palvelujen ja
matkaketjujen
kehittdminen

Joukkoliikenne-
jarjestelman
kehittaminen

Keskustojen
kavelypainotus

KESTAVAN
LIIKENNEJARJESTELMAN JA
LIIKKUMISEN PALVELUJEN
EDISTAMINEN

Liikenteen

rauhoittamis-
toimenpiteiden
toteuttaminen

VIIHTYISAN JA TOIMIVAN
KAUPUNGIN
VAHVISTAMINEN

Maankayton
prosessien
digitalisointi

Tuottavuus-
pilotin
toteuttaminen

Kantakaupungin
yleiskaava, asema-
kaavoitusohjelman
toteutus

Sahkoisen asioinnin
laajentaminen lupa- ja
viranomaisprosesseissa

Joukkoliikenne-
jarjestelmaan
littyvien kaupungin
toimijoiden
organisointi

Alykkiiseen
ulkovalaistukseen
siirtyminen

Osallistumis-
mahdollisuuksien
kehittaminen

Hiilen sidonnan
turvaaminen ja
lisddminen ja
ilmastonmuutokseen
sopeutuminen

Muutosprosessien
vuorovaikutteisuuden
lisédminen

SMART TAMPERE RAITIOTIE

(EKOSYSTEEMI, DIGIOHJELMA, KESTAVA
TAMPERE)




Toteuman poikkeamat ja korjaustoimenpiteet

* Joukkoliikennejarjestelman kehittaminen toteutui muilta osin, mutta Vaylaviraston toteuttama Tesoman seisake ei valmistunut vuonna
2020.

* Maksujarjestelman uudistusta toteutettiin pienilla resursseilla ja hanke ei edennyt taysin suunnitellusti. Korjausliikkeena hankkeessa
keskityttiin kevaan 2021 valttamattomiin toimenpiteisiin ja lisattiin vahan resurssia.

* Kaupungin toimijoiden joukkoliikenneyhteistyona toteutettiin Ratikan strategiatyo seka Nyssen ja TKL:n yhteistyona valmisteltiin
siirtyminen allianssimalliseen sopimukseen. Lipputarkastuksen toimintaa organisointiin pysakdinninvalvontaan mm. rekrytoinnit
toteuttaen mutta toiminta kentalla toteutui ainoastaan koeluonteisesti vuonna 2020.

* Ulkovalaistuksen ohjausjarjestelman hankinta on tehty, mutta sita paastaan toteuttamaan vasta 2021.

* llmastonmuutoksen sopeutumissuunnitelma ei valmistunut, mutta sopeutumissuunnittelua edistettiin kuitenkin seudullisesti ja
kevaalla 2021 kaupungin toimijoille jarjestetaan sopeutumistyon nykytilaa ja reunaehtoja analysoiva tyopaja. Yleiskaavaehdotukseen
sisallytettiin vaikutusarvio ilmastonmuutokseen sopeutumisesta ja ilmastoriskien hallinnasta.

* Asemakaavoitusohjelma ei toteutunut taysin aikataulun mukaisesti laajojen asemakaavojen lisaselvitystarpeiden vuoksi. Asemakeskuksen,
Sarkanniemen ja Kaupin kampuksen asemakaavojen valmistelu siirtyi vuodelle 2021.

* Keskustojen kavelypainotuksen edistaminen on keskittynyt raitiotiekaytavaan. Koko Lansikeskustan katuverkon yleissuunnittelutasoinen
selvitys valmistui, mutta keskustakehan sisapuolella ei ole paasty kaynnistamaan uusia katujen yleis- ja toteutussuunnitelmia.
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Toteuman poikkeamat ja korjaustoimenpiteet

* Liikenteen rauhoittamistoimenpiteiden toteuttamista tehtiin budjetin mahdollistamassa laajuudessa, mutta Pyynikin ja Kalevan alueiden
toteuttaminen siirtyi vuodelle 2021. Kaikkia suojateiden turvallisuustoimenpiteita ei saatu vuonna 2020 tehtya, mutta vuonna 2021 asiaan
kiinnitetaan erityistd huomiota (mm. Uusi suojatieohje valmistuu). Poliisin kanssa yhdessa tehtdva uusien automaattipisteiden
kayttoonotto siirtyi alkuvuoteen 2021 suunnitelmien ja rahoituksen viivastymisen takia.

e Liityntapysakoinnin kehittamissuunnitelman valmistuminen siirtyi kevaalle 2021

* Kaupunkipyorajarjestelman kayttoonotto siirtyi kesalle 2021 kilpailutuksessa tapahtuneiden ongelmien takia

» Sahkoisen asioinnin laajentamisen osalta kdaynnistynyt kehittamista monella saralla: Rakennusvalvonnassa selvitettiin lupapisteen
taysimaaraista hyodyntamista lupaprosessissa, tavoitteena saada kaikki lupaprosessit lupapisteeseen 2021 aikana. Maanmittauslaitoksen
asiointipalvelun hyodyntaminen kaynnistynyt kaupunkimittauksen prosesseissa. KAPAn vuorovaikutusalustan kehittaminen on kaynnistynyt
Oskari-karttapalvelun auditoinnilla saavutettavuuden nakoékulmasta.
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Keskeiset onnistumiset ja perustelut

e Junaliikenteen jatkuminen 2021 ja lippuyhteistyd VR:n kanssa.

e Raitiotien liikennoinnin palveluallianssin toteuttaminen suunnitelman mukaisesti.

* Liikenteen paastojen vahentamisen toimenpiteet: yhteiskayttoautopilotti JAKAJAT kaynnistyi ja kdayttovoimalinjauksia ja hankintoja
selvitettiin sahkobussiliikenteen osalta. Varsinaisia linjauksia tai hankintasuunnitelmaa ei tehty. Toimenpiteet eivat viela ole vaikuttaneet
liikenteen paastdjen maaraan.

* Hiilineutraalin yhdyskuntarakentamisen toimenpiteet edistyvat suunnitellusti.

* Kaupungin metsien puuston hiilinielujen kokonaiskehitys on jatkossa laskeva metsien ikdrakenteesta johtuen. Hiilivarasto kuitenkin kasvaa
edelleen.

* Viherkerroin kaytossa asemakaavoituksessa sovittujen linjausten mukaisesti.

» Kansallisen kaupunkipuiston valmistelu on edennyt ja hakemus ymparistoministerioon lahtee 1/2021.

e Uusiutuvan energian ja energiatehokkuuden edistaminen: Nollaenergiarakentamisen ja uusiutuvan energian
demonstraatioita toteutettu, energianeuvontaa kehitetty ja vihrean sahkon saatavuutta raitiotieliikenteeseen selvitetty. Kaupungin
kiinteistdjen energiankulutuksen osalta alykas kaukolampo on jo 31 Tilapalveluiden rakennuksessa.

e LED-valoja asennettiin suunnitellusti.

* Alueiden tasapainoista kehittamista edistetty mm. vaiheyleiskaavan keskuspuistoverkoston tarkistetuilla tavoitteilla eri puolille kaupunkia.
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Palvelu- ja vuosisuunnitelman
raportointi

Tuottavuus
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Toiminnan painopiste

Projektin/toimenpiteen nimi

Toimenpiteen Toimenpiteen
tilanne poikkeamat

toteumasta

uudistaminen

KAUPUNKITASOINENM: Toiminnan ja palveluprosessien

Tuottavuuspilotti: Katujen talvihoito

Tuottavuuden muutosta
on talvihoidossa vaikea
osoittaa lvhyen

alkajdantesn perusteslla.

Mittaristo on laadittu,
mutta tietojen
kerdaminen ja analyysit
tapahtuvat melko
pitkdllad viveelld, Viive
on 3-12kk mittansta
riippuen.

Kuitenkin mittaraisto
kuvaa Tampereen
suhteellista tuottavuutta
1a@ valkuttavuutta
suhteessa muihin
verrokliorganisaatioihin.
Lisaksi mittariston avulla
voldaan asettaa
toiminnalle tavoitteita.
Mittaristo el sellaisenaan
sovellu mittakaavaltaan
pienien toimenpiteiden
valkutusten arviointin.



TAMPERE.

NNNNNNN

Palvelu- ja vuosisuunnitelman
raportointi

Talous
Yhdyskuntalautakunta
01-12/2020
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Yhdyskuntalautakunta TAMPERE,

Merkittavimmat poikkeamat

TP 20/
Kayttétalouden toteuma, 1 000 euroa TP2020  TP2019 V52020 VS 20 vuosisuunnitelmaan
Toimintatuotot 2939 28280 26832 2 564 * Kv(19.10.2020 § 132) teki TA-muutoksina 1,4 M€ koronapandemian
Toimintakulut 55770 -55125 -56 875 1 105 aiheuttamia pysakéintimaksutulojen ja pysdkointivirhemaksutulojen
. vahennyksia seka 0,38 milj. euroa kunnossapidon palveluostojen
Toimintakate -26 375 -26845 -30044 3 669 lisdyksia Tampereen Infra Oy:Ité.
Vyorytykset (Tukipalvelut ja Paikkatieto / Joukkolikenteeseen kohdistuva osuus) 269 278 280 -11 . I " ( )
e R . ) ) ) . oimintatuotoista ylittyivat erityisesti ulkoiset tuotot (pysakdinti,
Toimintakate worytyksin 26 106 26 567 29 764 3 658 pysakoinninvalvonta, rakennusvalvonta). Maan ja lumen
5507 vastaanottomaksut alittuivat.
TP2020 TP2019 V52020 VS 20 * Toimintakuluja alensi osavuotisesti tayttamatta olevat vakanssit seka
" — osa-aikaisuudet. Myds vahaluminen talvi. Poistojen alitus johtui
BruttqlnvestOInnlt -64 214 61660 -58 156 -6 058 keskeneradiseksi jadaneiden investointihankkeiden maarasta.
Rahoitusosuudet 2 348 559 0 2 348
Nettoinvestoinnit 61 866 61 101 58 156 3710 * Talousarvio sisalsi 0,2 M€ kaupungin talousohjelmasta tulevia

saastotoimenpiteita kohdistuen asemakaavoituksen tuottojen
lisdyksiin kaupungin mailla ja lisarakennusoikeuteen. Talousohjelman
toimenpiteet toteutuivat.

Toteuman ero budjettiin L
Toteuman ero budjettiin

Kaupunkiymparistdn suunnittelu -

-3000 -2000 -1000

o

1000 2 000 3000 4000

Myyntituotot

Maksutuotot

Tuet ja avustukset

Muut toimintatuotot
Valmistus omaan kayttson Kaupunkiympdriston rakennuttaminen ja yllapito
Henkildstokulut

Palvelujen ostot |

Kestdva kaupunki I

Raitiotie-kehitysohjelma

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Avustukset

Vuokrakulut

Muut toimintakulut
Rahoitustuotot ja -kulut
-500 0 500 1000 1500 2000 2500

Poistot ja arvonalentumiset

® Toimintatuotot M Toimintakulut M Toimintakate
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Yhdyskuntalautakunta, sitovat erat

TP 20/
Kayttétalous (1 000 euroa) TP2020 TP 2019 VS 20
Y hdyskuntalautakunta,
toimintakate (pl. erikseen sitovat erat) -24 248 -24 499 2973
Hiedanranta -kehitysohjelma, toimintakate -13 -216 37
Viiden tahden keskusta -kehitysohjelma, toir -101 -93 399
Raitiotie, toimintakate -1 365 -1 456 135
Smart Tampere, toimintakate -648 -581 125
TP 20/
Investoinnit (1 000 euroa) TP 2020 TP 2019 VS 20
Y hdyskuntalautakunta, nettoinvestoinnit (pl.
erikseen sitovat erat) -50 492 -50 032 -4 411
Hiedanranta -kehitysohjelma, nettoinvestoinnit -869 -781 -269
Viiden tahden keskusta -kehitysohjelma, nettoinw -10 505 -10 288 970
Yhteensa -61 866 -61 101 -3710

% TAMPEREEN KAUPUNKI

TAMPERE.

FINLAND
Merkittavimmat poikkeamat

vuosisuunnitelmaan

KV hyvaksyi (KV 17.2.2020 § 22) 3,6 M€ investointien
uudelleen budjetoinnit vuodelta 2019 siirtyneista
hankkeista:

o mm. Ranta-Tampella, Kansi- ja Areena hanke, Ratinan
kauppakeskukseen liittyva toteuttamissopimus ja lisatyot,
Tapahtuma-alueiden kehittdminen ja Tammerkosken valaistus.
Hiedanrannan keskeneraiset rakennusurakat.

Viiden tahden keskusta -kehitysohjelman sitova
toimintakate oli 0,4 M€ VS:aa parempi. Jotkin hankkeet
eivat edenneet suunnitellusti.

Raitiotien kehitysohjelman toimintakate oli 0,1 M€ VS:aa
parempi, silla TA-vaiheessa oli hankalaa arvioida kaikkia
toteutuvia toimenpiteita.

Smart Tampere —kehitysohjelman toimintakate toteutui
0,1 M€ VS:aa parempana johtuen osin henkildstokulujen
alituksesta (osan vuotta tayttamatta olevat vakanssit).

Investointien osalta Viiden tahden keskusta -
kehitysohjelman Areenaan ja Asemakeskukseen liittyvien
Sorin alueen katujarjestelyjen rakennusurakat siirrettiin
aloitettavaksi vuoden 2021 alkupuolella. Hiedanrannan
investoinnit toteutuivat Kartanonpuistossa seka
Hiedanrannan kevyen liikenteen vaylalla.
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Kaupunkiympariston suunnittelu

TP 20/

Kayttdétalouden toteuma, 1 000 euroa TP 2020 TP 2019 VS 2020 VS 20
Kaupunkiymparistdon suunnittelu
Toimintatuotot 13 270 11 519 11 759 1511
Toimintakulut -12 625 -13 278 -13 156 531
Toimintakate 646 -1 759 -1 396 2 042
Vyorytykset (Asiakas- ja tukipalvelut seka Paikkatieto) -1 494 -1 482 -1 759 265
Toimintakate worytyksin -849 -3 241 -3 155 2 306

TP 20/

. . . TP 2020 TP 2019 VS 2020
Kaupunkiympdriston suunnittelu, 1 000 euroa VS 20
Bruttoinvestoinnit -1 833 -2 377 -500 -1 333
Rahoitusosuudet 13 0 0 13
Nettoinvestoinnit -1 820 -2 377 -500 -1 320

Toteuman ero budjettiin

-1000 -500 0 500 1000 1500 2000
Myyntituotot I
Maksutuotot ]
Tuet ja avustukset ]
Muut toimintatuotot ]
Valmistus omaan kayttdon |
Henkilostokulut ]
Palvelujen ostot I

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

L}
Avustukset |
Vuokrakulut |

|

Muut toimintakulut

Rahoitustuotot ja -kulut

Poistot ja arvonalentumiset
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TAMPERE.

FINLAND
Merkittavimmat poikkeamat

vuosisuunnitelmaan

Toimintatuotot 1,5 M€ VS:aa parempi, josta 0,5 M€

johtui ulkoisten toimintatuottojen ylityksesta -> mm.
rakennusvalvonnan maksutuotot. Sisaisista tuotoista
ylittyivat asemakaavoituksen ja jossain maarin myos
liikennejarjestelman suunnittelun hankelaskutus.

Toimintakulut 0,5 M€ VS:aa pienempi -> osavuotisesti
tayttamatta olevat vakanssit seka osa-aikaisuudet, jotka
alensivat henkilostokuluja. Toisaalta jotkin hankkeet
ajoittuvat vuosisuunnitelmasta poikkeavasti.

Nettoinvestoinnit 1,3 M€ VS:aa suuremmat -> paaosin
Viiden tahden keskustan Ranta-Tampellan
puistokohteita seka sen Santalahden rantapuisto,
Hiedanrannan kevyen liikenteen vayla seka kaupungin
hulevesisuunnitteluhankkeiden investoinnit
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TAMPERE.
FINLAND
Toimintakatteen erittely: Palvelutuotanto:
TP 20/ . R . . Kaytto- Investoinnit,  Kéyttdo-  Investoinnit,
o TP 2020 TP 2019 VS 2019 Kaupunkiymparistdn suunnittelu *)
Kayttétalous (1 000 euroa) VS 20 talous netto talous netto
Kaupunkiympériston suunnittelu, — VS 2020 VS 2020 TP2020 TP 2020
. . . .. Ylei it -1054 -985
toimintakate (pl. erikseen sitovat erat) -734 -3 026 -2 605 1871 Ae's asvo' “_f 2760 2 463
. . . .. Semakaavoltus - -
H!gdanrjc.mta -kehltysohjelma,. tmmmtakate | -13 -137 -50 37 Likenneiériestelmén suunnitely 1072 200 1088 3
Viiden t&hden keskusta -kehitysohjelma, toir -101 -79 -500 399 Vieralueet ja hulevedet 1370 300 1075 18
Rakennusvalvonta -2151 -2 045
Kiinteistonmuodostus -582 -391
Nettoinvestointien erittely: Omatuotanto yhteensa -8 997 -500 -8 046 -22
Y leiskaavoitus -414 -340
. TP2020  TP2019  VS2020 2%/ Vs Asemakaavoitlis 998 1187
Investoll(lfmlt (1 _00_9 euroa). I Likennejérjestelmén suunnittelu -1942 -1831 -706
Kaupunklympariston suunnittelu, . Viheralueet ja hulevedet 706 0 820 1092
nettoinvestoinnit (pl. erikseen sitovat erat) -1 052 -2 341 -500 -552 Rek | ’ 215
Hiedanranta -kehitysohjelma, nettoinvestoinnit -543 -36 0 -543 a er.mlfsvavonta ) )
Viiden téhden keskusta -kehitysohjelma, nett: -224 0 0 -224 Kiinteistonmuodostus 18 -187
Yhteensa -1 820 -2 377 -500 -1 320 Muu tuotanto yhteensé -4 159 0 -4 579 -1798
Yhteensd -13 156 -500 -12 625 -1820
*) Hi sisélla tukipalvelujen vydrytysosuuksia
P4 TAMPEREEN KAUPUNKI
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Kaupunkiympariston rakennuttaminen ja yllapito TAMPERE.

TP 20/
Kayttotalouden toteuma, 1 000 euroa TP2020  TP2019  VS2020 VS 20
Kaupunkiymparistén rakennuttaminen ja yll&apito
Toimintatuotot 12 132 13 177 11 041 1090 .
Toimintakulut -30198 -29271  -30455 257
Toimintakate -18067 -16 094  -19 413 1 347
Vyorytykset (Asiakas- ja tukipalvelut seka Paikkatieto) -674 =742 -763 88
Toimintakate worytyksin -18741 -16836 -20176 1 435
. e . .. TP 2020 TP 2019 VS 2020 TP 207
Kaupunkiympadriston rakenn. ja yllap., 1 000 euroa VS 20
Bruttoinvestoinnit -62 381 59283 -57 656 -4 725
Rahoitusosuudet 2334 559 0 2334
Nettoinvestoinnit -60 047  -58 724  -57 656 2391 -
Toteuman ero budiettiin Yli 1 M€ investointikohteet TP 2020
Hameenkatu -5993
SO e o ’ e Ranta-Tampella kunnallistekniikka 1 -5 834
mkztu'zzzz —_ Hulevesien hallinta -5 508
Tuet ja avustukset ] Pinninkadun alikulkusilta -3511
Muut teimintatuotot — Kansi ja Areena -3 394
Valmistus omaan kayttésn E—— Hatanp&an Wit (Raitiotien rinnakkaishank -2 254
Henkilostokulut I Kalevankulman rakennusurakka 2020 -1 752
— tw:(‘l':if:ﬂjji __ Tesoman rautatiekorttelin kaava-alue kat
Avustukset ‘ Mossin puistokadun rakennusurakka
Vuokrakulut — Hameensilta

Muut toimintakulut |
Rahoitustuotot ja -kulut

Poistot ja arvonalentumiset
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-1 556
-1 545
-1 156

FINLAND

Merkittavimmat poikkeamat

vuosisuunnitelmaan

Kv (19.10.2020 § 132) teki TA-muutoksina 1,4 M€
koronapandemian aiheuttamia pysakointimaksutulojen ja
pysakointivirhemaksutulojen vahennyksia seka 0,38 milj. euroa
kunnossapidon palveluostojen lisdyksid Tampereen Infra Oy:lt3.

Toimintatuotot 1,1 M€ VS:aa parempi -> pysakointimaksu- ja
pysakaointivirhemaksutuotot ylittyivat -> koronapandemian
vaikutukset ennakoitua alhaisemmat. Ulkoisia tuottoja alensivat
vahentyneet maan- ja lumenvastaanottotulot (Ruskon alueen
sulkeutumisen vaikutus maanvastaanottoon, vahaluminen talvi)

Toimintakulut 0,3 M€ VS:aa pienemmat -> mm. vahdlumisen
talven vuoksi saastyneet lumenajokustannukset, osavuotisesti
tayttamatta olevat vakanssit sekd osa-aikaisuudet. Poistot alittivat
keskenerdisten hankkeiden maara VS:aa arvioitua suurempi.

Nettoinvestoinnit 2,4 M€ VS suurempi. Syyna lukuisten kestoltaan
useampivuotisten rakennushankkeiden painottuminen
talousarviovuodelle. Mahdollisuuksien mukaan kohteita on
pyritty tarkoituksenmukaisesti jaksottamaan pidemmalle
aikajaksolle. Kehitysohjelmat toteutuivat 1,5 M€ VS pienempina.
Viiden tahden keskusta -kehitysohjelman Areenaan ja
Asemakeskukseen liittyvien Sorin alueen katujarjestelyjen
rakennusurakat siirrettiin aloitettavaksi vuoden 2021 alkupuolella.
Hiedanranta —kehitysohjelma toteutui 0,3 M€ VS:aa pienempina.
Ainoa kohde oli Kartanonpuisto eikd muita kohteita toteutunut.

Rahoitusosuudet 2,3 VS suurempi -> ARA- ja Traficom -
rahoitusosuudet, joita ei oltu huomioitu vuosisuunnitelmassa.
3.3.2021



Kaupunkiympiriston rakennuttaminen ja yllipi

Toimintakatteen erittely:

TP 20/
Kéayttdtalous (1 000 euroa) TP 2020 TP 2019 VS 2020 VS 20
Kaupunkiymparistdn rakennuttaminen ja
yllapito, toimintakate (pl. erikseen sitovat
erat) -18 646 -16 589 -20 080 1433
Hiedanranta -kehitysohjelma, toimintakate 0 -79 0 0
Smart Tampere, toimintakate -95 -168 -97 2
Nettoinvestointien erittely:

TP 20/
Investoinnit (1 000 euroa) TP 2020 TP 2019 VS 2020 VS 20
Muu kaupunkiympéariston rakennuttaminen
ja yllapito, nettoinvestoinnit (pl. erikseen
sitovat erét) -49 441 -47 692 -45 581 -3 860
Hiedanranta -kehitysohjelma, nettoinvestoinr -325 -746 -600 275
Viiden tédhden keskusta -kehitysohjelma, net -10 280 -10 287 -11 475 1195
Yhteens& -60 047 -58 724 -57 656 -2 391
I%) TAMPEREEN KAUPUNKI_

Palvelutuotanto:

MPERE.

0 FINLAND

Kaupunkiympariston rakennuttaminen ja Kaytto- Investoinnit, Kayttd- Investoinnit,
ylldpito *) talous netto talous netto
VS 2020 VS 2020 TP 2020 TP 2020

Rakennuttaminen -1844 0 430

Kuntateknikan suunnittelu -288 -502 -668 -124
Yleisten alueiden yllapito ja valvonta 914 1179
Pysékdinninvalvonta -123 -624
Omatuotanto yhteensa -3769 -502 -2 040 124
Rakennuttaminen -25722 -55 356 -21 037 -57 328
Kuntateknikan suunnittelu -344 -1798 -408 -2995
Yleisten alueiden yllapito ja valvonta -387 -323
Pysékdinninvalvonta -233 -391

Muu tuotanto yhteensa -26 686 -57154 -28 158 -59 923
Yhteensa -30 455 -57 656 -30 198 -60 047

*) B sisélld tukipalvelujen vyorytysosuuksia



TAMPERE.

Kestava kaupunki

FINLAND
TP 20/ ep g se oo . . .
Kayttotalouden toteuma, 1 000 euroa TP2020 TP2019 VS2020 .o Merkittdvat poikkeamat vuosisuunnitelmaan:
Kestava kaupunki L. . .
Toimintatuotot 3401 3 037 3 565 164 ° Toimintatuotot '0;2 M€ VS:aa helkompl ->
Toimintakulut -7 535 -7 072 -7 500 -36 mm. ym pa ristéterveydenhuo”on
Toimintakate -4 134 -4 035 -3934 -199 ik ill k stk | k
Vyodrytykset (Asiakas- ja tukipalvelut seka Paikkatieto) -959 -925 -934 -25 naapurikunnilie tekemat kunta Pa autukset
Toimintakate worytyksin -5 093 -4 959 -4 868 -225 L. . . .
o/ e Toimintakulut olennaisesti VS:n mukaiset.
Kayttotalous (1 000 euroa) TP2020  TP2019  VS2020 4, Smart Tampere -ohjelman hankkeiden
Ke_:stava ka_lupunkl,"tmmlntakate (pl. toimintakulut alittuivat.
erikseen sitovat erét) -4 540 -4 546 -4 192 -348
Smart Tampere, toimintakate -553 -414 -676 123
Toteuman ero budjettiin Palvelutuotanto:
250 200 -150 100 50 0 50 100 150 200 230 . ) Kaytto- Investoinnit, Kaytto-  Investoinnit,
Kestéava kaupunki *) tal |
Myyntituotot S alous netto talous netto
V'S 2020 V'S 2020 TP 2020 TP 2020
Maksutuotot m
. Kestéava kehitys -978 -1123
Tuet ja avustukset |
o Y mpéristonsuojelu -1 265 -1230
Muut toimintatuotot | o
o Ymparistéterveys -3373 -3281
Henk”émkum - Jatehuoltoviranomainen -311 -289
Palvelujen ostot — Oma tuotanto yhteensa -5 926 0 -5 923 0
Aineet, tarvikkeet ja tavarat | Kestava kehitys -1 003 -924
Avustukset — Y mpéristonsuojelu -124 -269
Vuokrakulut — Y mparistoterveys -364 -396
Muut toimintakulut ] Jatehuoltoviranomainen -84 -23
Rahoitustuotot ja -kulut Muu tuotanto yhteensa -1574 0 -1612 0
Poistot ja arvonalentumiset [ Yhteensa -7 500 0 -7 535 0

% TAMPEREIE!\I KAUPUNKI?"?L2021

*) B sisalla tukipalvelujen vyorytysosuuksia
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TAMPERE.
FINLAND
Raitiotie -kehitysohjelma
TP 20/
TP 2020 TP 2019 VS 2020
Kayttotalouden toteuma, 1 000 euroa VS 20 cpgse. oo .
Raitiotie-kehitysohjelma Merklt.tavat p_OIkkeamat
Toimintatuotot 51 2 0 51 vuosisuunnitelmaan:
Toimintakulut 1415 1470  -1500 85
Toimintakate 1365 -1468  -1500 135 e Toimintakate toteutui 0,1 M€ VS:aa
Vyorytykset (Asiakas- ja tukipalvelut seka Paikkatieto) -59 -63 -65 6
Toimintakate worytyksin 1424  -1531  -1565 141 parempana.
* Viela budjetointivaiheessa oli hankalaa
. arvioida kaikkia kuluneen vuoden aikana
Toteuman ero budjettiin T ) ) N
0 o - 20 . . - kaikkia toteutuvia toimenpiteita.

Myyntituotot
Maksutuotot

Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot
Henkilostokulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Vuokrakulut

Muut toimintakulut
Rahoitustuotot ja -kulut

Poistot ja arvonalentumiset

% TAMPEREIﬂ\I KAUPUNKI
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Palvelutuotanto:

Kehitysohjelmat * Kaytto- Kaytto-

talous talous

VS 2020 TP 2020
Raitiotie -278 -275
Omatuotanto yhteenséa -278 -275
Raitiotie g -1222 g -1141
Muu tuotanto yhteensa -1222 -1141
Yhteensa -1 500 -1415

*) B sisélla tukipalvelujen vydrytysosuuksia



TAMPERE.
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Palvelu- ja vuosisuunnitelman
raportointi

Talous
Joukkoliikennelautakunta
01-12/2020
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Joukkoliikennelautakunta

448 000 linjatuntia
34 504 autopaivia

32,187
162,89

14 420
5620

i Ero TP20/
Kayttdtalouden toteuma, 1 000 euroa TP 2020 TP 2019 VS 2020 VS20
Joukkoliikenne
Toimintatulot 50 669 54 055 45 228 5441
Toimintamenot -68 455 -67 894 -68 993 538
Toimintakate -17 787 -13 839 -23 765 5978
Vyérytykset (Tukipalvelut ja Paikkatietoyksikko) -269 -278 -280 11
Toimintakate vydrytyksin -18 056 -14 117 -24 045 5989
Investointien toteuma, 1 000 euroa TP 2020 TP 2019 VS 2020 Ertz/;;gO/
Joukkoliikenne
Investoinnit yhteensa -456 -818 -1 000 544
Rahoitusosuudet investointimenoihin 885 0 0 885
Nettoinvestoinnit yhteensa 429 -818 -1 000 1429

- . s ayttotalou .
Joukkoliikenne Maara VS2020 C‘;‘g'z‘g \'/*'5"2‘:25 Ka{;g’;g‘é‘;”s ;Koié,tt by Kayfrtg:i'/:”s
Sopimusliikenne *
8 760 000 linjakilometria 0,8544 7 485

kokonaishinta

375

Tilaaja kokonaishinta 1 600
Oma tuotanto yhteenséa 29 500 (9]
Sopimuslikenne * 42 793 (]

- likennepalvelut

- likenneosto

- muut palvelut

- lippuostot

- likenndintiallianssi

- TRO:n hallintovastike

- Kalustovuokra ja varikkovastike
- tukipalvelut

- tukipalvelut ICT

Seutuliikenne **

- lippuostot

Muu tuotanto yhteensa

13 710 000 linjakilometria
590 000 linjatuntia
46 806 autopaivia

0,70
30,8
136,35

9 597
18172
6 382
2216
640
620
645
940
860
1170
1551
100
100
42 893

Yhteensa

72 393

TAMPERE.

FINLAND
Merkittavimmat poikkeamat

vuosisuunnitelmaan

Kv (19.10.2020 § 132) teki TA-muutoksina koronapandemian
aiheuttamia kadyttotalousmuutoksia, josta myyntitulojen vahennyksia
16,2 M£, tukien ja avustusten lisdyksia 5,2 M€ sekd toimintamenojen
vahennyksia 3,4 M€

Toimintatuotot ylittivat 5,4 M€ VS:n johtuen lipputulojen ja saatujen
valtiontukien ylityksista. Alkuperdiseen talousarvioon nahden
lipputulot alittuivat 14,2 milj. euroa koronan aiheuttaman kysynnan
pienentymisen vuoksi.

Alkuperaiseen talousarvioon nahden saadut valtiontuet ylittyivat 8,7
ME€. Saatu valtiontuki koronan aiheuttamiin lipputulomenetyksiin oli
7,6 M€ ja myos muut saadut valtiontuet kasvoivat.

Toimintakulut alittivat noin 0,5 M€ VS:n. Alkuperaiseen talousarvioon
nahden toimintakulut alittuivat 3,9 M€ johtuen padosin
koronapandemian johdosta tehdyista palvelutarjonnan leikkauksista
ja kustannustason ennakoitua vahdisemmasta noususta.

Toimintakate toteutui 6,0 M€ VS:aa parempana. Alkuperdiseen
talousarvioon nahden toimintakate toteutui 1,6 M€ huonompana

Nettoinvestoinnit toteutuivat 1,4 M€ VS alhaisempina johtuen lippu-,
maksatus- ja infojarjestelmaan saadusta 0,9 milj. euron
rahoitusosuudesta, jota ei oltu huomioitu VS:ssa.

Talousarvio sisalsi 0,2 M€ kaupungin talousohjelmasta tulevia
saastotoimenpiteita kohdistuen lipun hintojen korotuksiin.
Talousohjelman toimenpiteet jdivat toteutumatta koronasta johtuen.

3.3.2021 21



TAMPERE.
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Palvelu- ja vuosisuunnitelman
raportointi

Riskienhallinta
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Riskienhallinnan tilanne seka mahdolliset uhat ja niiden hallintakeinot

Palvelualueen henkilsto on tyotehtavien ja —tilanteen sen salliessa ollut 16.3.2020 lahtien kaupungin ohjeistuksen
mukaisesti etatydssa. Elokuun puolivalissa palvelualueella siirryttiin ns. hybridityoskentelyyn, jossa tyota tehdaan osin
tyopaikalla ja osin etana. Hybridityoskentelyyn siirtyminen edellytti yksikoilta tyon vaarojen arvioinnin paivittamista ja
erityisesti koronalta suojautumisen huomioimista tyossa. Toimistotyon osalta tyon vaarojen arviointi tehtiin yhteistyossa
Virastotalolle ja Frenckellille. Muun tyon osalta yksikot tekivat sen huomioiden omat erityispiirteensa. Paivitetyn vaarojen
arvioinnin pohjalta on tehty ja viestitty henkilostolle yhteiset ja yksikkokohtaiset toimintaohjeet esim. etatyosta, tyopaikalle
hankitun kasidesin ja muiden suojavalineiden kaytosta, tyotilojen jarjestelyista ja kokouskaytannoista.

Koronatilannetta ja koronan vaikutuksia palvelualueen toimintaan ja talouteen on kasitelty kevaasta lahtien saannollisesti

palvelualueen johtoryhman kokouksissa. Painopiste palvelualueella on ollut haastavassa tilanteessa huolehtia taloudesta
seka varmistaa toiminnan sujuvuus ja palvelujen saatavuus seka henkiloston tyohyvinvointi.
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